@ Facultad de
i Ciencias
Wnnl

UNLZ @2 Sociales

PROGRAMA DE
MATERIA

® Asignatura: Introduccion al Trabajo Social

e Ciclo Lectivo: 1° cuatrimestre 2025
e Carrera/s: Licenciatura en Trabajo Social
e Profesor/a a cargo: Mg. Mercedes Fontenla

e Equipo de catedra: Lic. Karina Sategna (Adjunta)
— Dra. Ana Costilla (Ayud. 1°) — Lic. Ayelén Galeano
(Ayud. 1°)



Facultad de

Ciencias )
TESociales Programa de materia ‘2025

FUNDAMENTACION / MARCO REFERENCIAL

Esta asignatura forma parte del nicleo de materias especificas, con las que cuenta la
Licenciatura en Trabajo Social. Se constituye en el primer acercamiento a las dimensiones
basicas de la disciplina, siendo por ello de fundamental importancia que les estudiantes
cuenten con conocimientos adquiridos de las diversas disciplinas sociales, a través de las
asignaturas introductorias.

Los contenidos han sido seleccionados y organizados en torno a posibilitar la comprension
de los procesos que dieron lugar a la configuracidn de estrategias de intervencion social
desde una perspectiva histérica, analizando sus légicas y los discursos sociales, politicos e
ideoldgicos que dieron lugar a su estructuracién y a las practicas que la sustentan.

El enfoque que nos proponemos, implica conocer los antecedentes de Ia
profesionalizacion del Trabajo Social, sus procesos, sus continuidades y rupturas, para
construir categorias de analisis que posibiliten, hacia el final de la cursada, problematizar
la intervencién profesional en la actualidad, a la luz de su historia. La transformacidn de
los patrones de acumulacion y reproduccidn capitalista acaecida desde la década del 70,
en nuestro pais y en el mundo, con su retdrica neoliberal, ubica a las clases trabajadoras,
destinatarias de la intervencion social, en una situacidon en extremo compleja para la
lograr la reproduccidn de la vida cotidiana y la resolucidon de necesidades de diversa
naturaleza, siendo escenario del resurgimiento de viejas formas de intervencién, como la
re-filantropizacién, adoptadas por la asistencia social en el pasado.

Se considera necesario brindar a les cursantes una visién rigurosa y cientifica de la
profesidn, que les permita poner en cuestién cualquier valoracién acritica, romantica y
muchas veces mesidnica acerca de la intervencion en lo social y su naturaleza. Estos
posicionamientos aparecen sostenidos justamente por la persistencia de aquellas formas
de ayuda social, que han transcendido al devenir histérico de la profesion y que se hacen
presentes con mds fuerza, cuando la sociedad atraviesa coyunturas de crisis politica y
social.
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En este abordaje se incluye también, una introduccidn a conceptos fundamentales para b

III

intervencion social como lo son la “cuestidn social” en sus multiples manifestaciones, la
perspectiva de género, el bienestar social, las politicas sociales, la organizacion social del
cuidado y vida cotidiana entre otras categorias indispensables para el analisis de “lo
social”. En tal sentido no puede faltar el marco ético-politico, asi como la importancia
de incorporar la practica investigativa permanente en los procesos de construccion de

situaciones problematicas, produccién de conocimientos e intervencién profesional.

- OBJETIVOS

La propuesta pedagdgica que presenta este Programa se orienta a crear un ambito de
aprendizaje que permita a les estudiantes los siguientes logros:

- Comprender y apropiarse de nociones basicas referidas a las dimensiones
que abarcan aspectos histéricos, conceptuales y ético-politicos de la
intervencion profesional.

- Ejercitar la prdactica de un pensamiento critico desde una perspectiva
histdrico-dialéctica.

- Conocer y construir categorias de analisis que permitan explicar los
diferentes paradigmas tedricos y epistemolégicos de la intervencion social,
emergentes en el desarrollo histérico de la profesion.

- Explorar las matrices tedricas y fundamentos que subyacen a las practicas
sociales actuales, interpelandolas e identificando contradicciones y nuevos
aportes en sus procesos de transformacion.

- Consolidar su posicion frente a la carrera y a la profesion elegida, a partir de
reconocer posibles semblantes misticos e ideales en sus motivaciones
subjetivas, y priorizar la importancia de una sdlida formacién tedrico-
metodoldgica-ética para el desarrollo de la futura practica profesional.
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CONTENIDOS Y BIBLIOGRAFIA

MODULO I:
Fundamentos tedricos constitutivos del Trabajo Social como profesion

- La problematizacidon como herramienta metodoldgica en Trabajo Social.
- Fundamentos de la cuestion social: la ley general de la acumulacidn capitalista.

- lavida cotidiana: inmediaticidad y construccién de mediaciones para la aprehension de
la realidad.

- Las politicas sociales en relacidn con la cuestidn social y como ambito de intervencion
predominante del Trabajo Social.

- Significado social del Trabajo Social
Bibliografia:

- Weber Suardiaz, Clara (2010) La problematizacién como herramienta
desnaturalizadora de lo social. Revista Escenarios. UNLP. Ed. Espacio

- Ficha de cdtedraN° 1
- Ficha de catedra N° 2: basada en los siguientes textos:

= Mallardi, M. (2019) Fundamentos y determinaciones socio-histdricas de
la “cuestidn social”, En: “Cuestion social y politicas sociales” Mallardi y
Fernandez (comp.). Ed. Puka, Tandil, p. 34-41

=  Fernandez Soto, Terenzio C. y Tomellini M. (2011) Vida cotidiana,
totalidad concreta y construccién de mediaciones en el Trabajo Social.
En: “Cuestion social, vida cotidiana y debates en Trabajo social” cap. V.
Mallardi, Madrid y Rossi (comp.) UNCPBA

= Pastorini, A. (2019) Los Fundamentos del modo de produccion
capitalista como clave para analizar las politicas sociales. Politica social
como mediacion, p.146-159. En: “Cuestion social y politicas sociales”
Mallardi y Fernandez (comp.). Ed. Puka, Tandil
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= Alayon N., Barreix J., Cassineri E. (1971) ABC del Trabajo Social
Latinoamericano. Editorial Libreria Ecro. Bs.As.

= Netto, J.P. (2017) Trabajo social: critica de la vida cotidiana y método en
Marx. CTS Bs.As. p.43-81

= Netto, J.P. (2003) Cinco notas a propésito de la “Cuestion social”. En:
Borgianni, Guerra y Montaino (orgs.): Servicio social Critico. Hacia la
construccion del nuevo proyecto ético-politico profesional. San Pablo.
Cortez.

=  Guerra, Y. (2000) Instrumentalidad del proceso de trabajo y servicio
social.En: Revista Servicio Social y Sociedad n° 62, Cortez Editora, San
Pablo.

" Jamamoto, M. (1997) Servicio Social y division del trabajo. Cortez
Editora. Brasil

MODULO II: Dimensién histérica del Trabajo Social

- La importancia de la indagacidon histérica en el campo del Trabajo
Social.

- Presentacion contextual y cronoldgica de la emergencia de estrategias de
intervencion social

- Estrategias de moralizacién y dominacién de la beneficencia publica, como
formas deaccién social.

- Antecedentes y surgimiento de la profesionalizacion e
institucionalizacién del TS. Contextos y caracteristicas.

- Laasistencia social y el desarrollo de la profesion durante el primer peronismo.
- Promocién y desarrollo comunitario como estrategia de despolitizacién de la

profesion.
- El metodologismo aséptico y el movimiento de Reconceptualizacion del
TrabajoSocial
Bibliografia:

- Ficha de catedra N° 3, basada en los textos de:
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= Tenti Fanfani, Emilio (1989) “Estado y Pobreza: estrategias tipicas de
intervencion” Tomo 1, CEAL, Bs.As.

= Alayon, N., Barreix, J., Cassineri, Ethel (1971) ABC del Trabajo Social
Latinoamericano. Editorial Libreria Ecro. Bs.As.

- Ficha de catedra N° 4: La Beneficencia Publica.

- Oliva, A. (2006) Antecedentes del Trabajo Social en Argentina. Trabajo Social N° 8,
p.73-86. Revista del Departamento de Trabajo Social, Facultad de Ciencias
Humanas, Universidad Nacional de Colombia

- Riveiro, L.M. (2014) Aproximaciones a la configuracidon del servicio social en el primer
peronismo. En IV Congreso de Estudios sobre el Peronismo, Red de Estudiossobre
el Peronismo, ISSN 1852-0731. Recuperado de
http://redesperonismo.org/articulo/aproximaciones-a-la-configuracion-del-

servicio- social-en-el-primer-peronismo/

- Ficha de catedra n° 5: basada en los siguientes textos:

=  Melano, Cristina (2001) “De las practicas asépticas a la militancia
revolucionaria en Trabajo Social”. Ponencia en las IV Jornadas de Sociologia
de la UBA. Ficha de cdtedra: Movimiento de Reconceptualizacién.

= Arias, A (2012) Pobreza y Modelos de Intervencion. Ed. Espacio. Bs.As.

= Alayén, N., Barreix, (1971) ABC del Trabajo Social Latinoamericano.
Editorial Libreria Ecro.

= Alaydn N. (2007) Trabajo social Latinoamericano. Espacio Ed. Bs.As.

MODULO liI: Debates actuales sobre el Trabajo Social

- Perspectivas tedrico metodoldgicas vigentes, eclecticismos y tensiones en la
formacidn profesional y en los procesos de intervencion.

- Latotalidad social como perspectiva de conocimiento para el Trabajo Social
critico.

- Género, familia y politicas publicas. El cuidado como categoria social de
andlisis.


http://redesperonismo.org/articulo/aproximaciones-a-la-configuracion-del-servicio-social-en-el-primer-peronismo/
http://redesperonismo.org/articulo/aproximaciones-a-la-configuracion-del-servicio-social-en-el-primer-peronismo/
http://redesperonismo.org/articulo/aproximaciones-a-la-configuracion-del-servicio-social-en-el-primer-peronismo/

!Egilcu’rodl de
lIenclas .
E5S0ciales Programa de materia ‘2025

Bibliografia:

- Ficha de Catedra N° 6: Perspectivas tedrico metodoldgicas en Trabajo Social

- Legislacion internacional, federal y provincial.

- Rodriguez Enriquez, Corina (2019) Economia feminista y economia del
cuidado. Aportes conceptuales para el estudio de la desigualdad. En:
Riveiro, L. (comp.)

MODULO IV: Consideraciones legales y ético-politicas

- Eticasy Trabajo social. Proyecto ético-politico del colectivo profesional

- Declaracion de principios éticos de la Federacidn Internacional del Trabajo
Social. FITS

- Ley Federa de Trabajo Social y Ley de la Provincia de Buenos Aires.

- Deontologia profesional y Cédigo de Etica de la Prov. de Bs.As.

- Secreto profesional.

Bibliografia:

- Karsz, Saul (2019) Analisis de practicas y desafios éticos. En: “Etica y
Trabajo social”. Fink y Mamblona (comp.) CTSPBA. La Plata. p.151-155

Rubio, R. (2019) llusidn y realidad en las éticas puestas en juego en la
singularidad de laintervencién social concreta. En: “Etica y Trabajo social”.

Fink y Mamblona (comp.)
CTSPBA. La Plata. p.191-206
- Marcdn, 0. (2008) El Secreto Profesional en Trabajo Social. Espacio. Bs.As
- Legislacion internacional, federal y provincial.
Cédigo de Etica profesional (2003) Colegio de Asistentes Sociales o TS de la
Prov. deBs.As. Ed. Espacio. Bs.As.

Coleccién Etica en Debate - Secreto Profesional — Colegio de TS de la Prov. de
Bs.As.
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- METODOLOGIA DE TRABAJO

Las clases seran presenciales en modalidad tedrico-practica promoviendo la participacion
activa de les estudiantes en la interpretacion de los materiales y la construcciéon de
pensamiento critico.

Uno de los principales recursos digitales es la plataforma aula virtual Classroom. Para
ingresar cada estudiante deberd contar con cuenta en Gmail, desde su cuenta ingresar a
Classroom y vincularse a través del link y cédigo de acceso que serd indicado por la
catedra al inicio de la cursada. El correo electronico de la catedra es:
introtrabajosocialunlz@gmail.com

En la plataforma serdn publicados en formato digital, el Programa, el Cronograma,
bibliografia (también podran adquirirla impresa en el Centro de Copiado de la Facultad),
actividades y todos los materiales y recursos digitales pedagdgicos que se utilizaran.

Desde el inicio de la cursada, tendran acceso a la totalidad del material. Eventualmente,
se llevaran a cabo reuniones en algln entorno virtual (Zoom o similar) si fuera necesario
contar con un espacio para acompafiar el proceso de aprendizaje de les estudiantes que
lo necesiten. Se espera que estudien los textos y materiales correspondientes en forma
previa a las clases, guiandose por el cronograma de la cursada.

IV- EVALUACION Y ACREDITACION

La evaluacion se realizara a través de dos parciales obligatorios cuyas consignas vy
modalidad seran indicadas oportunamente.

Para alcanzar la regularidad de la cursada se requiere:
- Cumplir con el 75% de asistencia a las clases presenciales.
- Aprobacién con calificacion de 4 (cuatro) o mas en los 2 parciales, de

los cuales podran recuperar solo uno.


mailto:introtrabajosocialunlz@gmail.com
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Para aprobar la asignatura se presentan dos modalidades:

- Examen final.
- Promocidn directa para quienes hayan obtenido una calificacion de 7 (siete) o mas

en cada instancia parcial (no promediable).

Criterios de evaluacion:

- Participacién activa en las instancias establecidas para la cursada: asistencia a
encuentros presenciales, realizacién de trabajos grupales, encuentros virtuales
acordados, utilizacién del aula virtual Classroom, consultas por mail, etc.

- Alcance de los objetivos fijados en este programa.

- Apropiaciéon y aplicacién de contenidos de la materia, conceptos especificos y

leguaje técnico, oral y escrito.
- Aspectos vinculados a la actitud y compromiso en la construccién del
perfil profesional fundado en el Trabajo Social Critico.

Mg. Mercedes Fontenla
Prof. a cargo

Marzo 2025



