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I- FUNDAMENTACION/ MARCO REFERENCIAL

Esta materia forma parte de la propuesta curricular del primer afio de las carreras de Periodismo,
Comunicacioén Social, Letras, Relaciones Publicas y Publicidad; en el caso de Trabajo Social es materia
de cuarto ano y se denomina “Problematica de la comunicacién”. En la misma, se pretende aportar a
los alumnos las herramientas necesarias para adentrarse en el analisis de los diferentes paradigmas
que hacen a la Comunicaciéon una practica social, contextualizada a lo largo de la historia y que
requiere ser abordada con los supuestos tedricos, epistemologicos y metodoldgicos que les
concierne, con el fin de poder lograr un razonamiento logico y un pensamiento critico en base a las
constituciones de la misma en la vida de los sujetos. Abordar la realidad social que nos coloca como
protagonistas de grandes transformaciones, requiere la responsabilidad de poder ir construyendo un
mundo de interrogantes que acompaiien la construccion de un posicionamiento. Es por ello que los
ambitos de incumbencia del fendmeno de la comunicacion, tanto Cultural, Politico y Econémico, la
colocan dentro de un orden social determinado por grandes tensiones que encierran a la misma y
gue merecen poder ser contextualizadas, en el orden del discurso como en el de su practica.

La propuesta de poder establecer variables que delimiten las lineas de estudio que aborden a la
comunicacion en su historia, sus caminos, sus transformaciones y sus expresiones de la realidad,
requerird un amplio proceso de estudio e investigaciones de tipo teérico- practico, con la mirada
etnografica que nos ubica dentro de la sociedad Argentina y Latinoamericana.

Teniendo en cuenta todos estos factores, la propuesta de desarrollo de contenidos explicara y
propondra realizarnos cuestionamientos acerca de los alcances de los diferentes sistemas que hacen
a la comunicacién, en la construccion de subjetividades sociales, el mundo globalizado, y una
economia de mercado. La posibilidad de poder pensar los marcos extensivos de la misma, su funcion
social o corporativa, atendiendo las caracteristicas presentes en cada grupo social, en particular y en
general. Se buscara brindar un primer acercamiento a los conceptos de Cultura, Comunicacion,
Cultura de masas, Medios de Comunicacién, dentro de los paradigmas Instrumentalistas y
Culturalistas, teniendo en cuenta tanto la 6ptica de la Lingliistica como de la Semiética. Se
proveeran conocimientos basicos y funcionales sobre las diferentes Teorias de la comunicacion y sus

diferentes areas de investigacion tanto en Europa, EE.UU. y América Latina

Desde la presente propuesta no se pretenden dar respuestas acabadas ni saturar la posibilidad de
problematizacién de los alumnos. Por el contrario se propone estimular la formulacién de preguntas
a través de la observacion, lectura y debate que se ird delineando con la ayuda del material

bibliografico y otros recursos.



El recorrido bibliografico que se propone, esta adecuado al grupo de estudio que cursa la materia en
orden curricular, teniendo en cuenta su reciente ingreso a la universidad o su falta de familiaridad
con los temas propuestos (es el caso de los estudiantes de Trabajo Social). En ese sentido, se espera
que las discusiones, reflexiones y debates que se produzcan a lo largo de la cursada, surjan como
una articulacion de los aportes y posiciones que el grupo exponga vy las lecturas ofrecidas por la
propuesta bibliografica, acompanadas de las explicaciones de clase y las realizaciones de los trabajos

practicos en clase, o a entregar, individuales y grupales.

Il- OBJETIVOS
@ Favorecer la construccién de un marco tedrico para la interpretacién de los procesos que

hacen a la Comunicacion.

@® Promover el reconocimiento de la importancia del contexto histérico, donde se ubican las

practicas que hacen a la comunicacién, para su andlisis e interpretacion.

@ Orientar el alcance de la comunicacion como fendmeno de construccién de pensamiento y

de sentido comun.

@® Desnaturalizar aquellas miradas que despegan a la comunicaciéon de sus intereses y

contenido politico, cultural y econémico.

@ Fortalecer la construccion de un pensamiento critico que genere la intencionalidad de

repreguntarnos sobre aquello pensabamos

@® Generar espacios de debate, reflexion asi como de apropiacion de conocimientos vy

herramientas que haran posible sus estudios posteriores en profundidad.

Objetivos especificos:
@® Que el alumno incorpore los principales conceptos de Comunicacion y sea capaz de
aplicarlos operativamente a problematicas concretas de su actividad profesional futura.
@® Que el alumno incorpore los principales conceptos de Cultura y su influencia como proceso
social de significacion.
@® Que el alumno incorpore las aplicaciones y limites de las distintas Teorias de la

Comunicacion, logrando reconocer las areas de investigacion de cada una.



@® Que el alumno sea capaz de evaluar el impacto del desarrollo tecnolégico en los medios de

comunicacion y su influencia en la transformacién del espacio publico.

II- CONTENIDOS Y BIBLIOGRAFIA
UNIDADES PROGRAMATICAS

Unidad 1-
CAPITULO 1 - COMUNICACION Y CULTURA
Este capitulo brinda el marco para comprender la relacién entre la comunicacion y la cultura y, en
este contexto, abordar el fendmeno desde coordenadas espaciales y temporales definidas. De qué
manera la comunicacién interviene como regulador de las funciones sociales y cémo genera modelo
de institucionalizacién.
Contenidos:

- Distintas definiciones de cultura.

- Comunicacién, Cultura y Comunidad.

- Comunicacion y cultura como objeto de estudio complejo, polisémico e inconmensurable.

Unidad 2-
CAPITULO 2 - EL SIGNO
El signo se presenta como la primera unidad de analisis para abordar los procesos de Comunicacién.
Asi, en el Capitulo 2, “La fabrica de la informacion”, se recogen las dos principales teorias que lo
definen. Mediante qué recursos conocemos la realidad y cuales son los elementos que utilizamos
para organizar nuestra forma de contar el mundo, se unifican en la idea del signo, como materia
prima de la informacion.
Contenidos:
- Estudio sobre la nocion de signo: definiciones, caracteristicas y principios de
funcionamiento.
- Perspectiva del signo seglin Ferdinand de Saussure: sistema de signos, estructuralismo,
lengua y habla, significado y significante.
- Perspectiva del signo segun Charles Sanders Peirce: pragmatismo, marco semiobtico,
categorias universales del signo.

Unidad 3-
CAPITULO 3 - UNA COMUNICACION, MULTIPLES TEORIAS
Se realizarad un recorrido por los distintos modelos que explican los procesos comunicacionales,
desde una perspectiva histérica y a partir de los elementos que la integran. La Mass Communication
Research, la Teoria Critica y los Estudios culturales son los recortes elegidos para facilitar la
comprension de estas corrientes de la comunicacion
Contenidos:

- Modelos de explicacion de distintos procesos comunicacionales

- Mass Communication Research



- Teoria Critica
- Estudios culturales

Unidad 4-
CAPITULO 4 - PENSAR SITUADOS
Ofreciendo una lectura que complementa el precedente, en el Capitulo 4 “Pensar la comunicacién
desde nuestro lugar”, el foco puesto en Latinoamérica, integrando las distintas corrientes que, en
nuestra region, combinaron la teoria con la cultura, generando un nuevo campo de estudio. Nuestra
identidad atraviesa como insumo, esta aproximacién tedrica en clave latinoamericana
Contenidos:

- Experiencias de comunicacién popular.

- Estudios sobre cultura y comunicacion

- Nuevas formas de comunicacion en la era global

- Los aportes latinoamericanos a la comunicacién politica.

- La Nueva Teoria Estratégica.

Unidad 5-
CAPITULO 5 - UN VIAJE QUE NUNCA TERMINA
En el capitulo 5, “Un viaje que nunca termina”, se realiza un recorrido cronolégico por la historia de
los medios, determinando coémo la evolucion puede definir las prioridades politicas y culturales de
cada época. El analisis del soporte sobre el cual se desarrolla la comunicacion demuestra el grado de
incidencia que la técnica tiene sobre la teoria y deja pistas respecto de la importancia de la
generacion de contenido.
Contenidos:
- Recorrido histérico por diferentes medios de comunicacion.
- Andlisis de distintos procesos culturales que conforman las interacciones sociales y el
desarrollo tecnologico.
- Proceso comunicativo, como una confluencia de varios factores producidos colectivamente
bajo un entramado social complejo.

Unidad 6-
CAPITULO 6 - EL DiA QUE INTERNET MODIFICO LOS MEDIOS
Las nuevas tecnologias de la comunicacién y la informacién son el tema central de nuestro Capitulo
6. Profundizando la idea presentada en el apartado anterior, éste propone recorrer el desarrollo de
las tecnologias en nuestra era. El valor de la informacién y la conectividad como mecanismo de
inclusion completa la reflexién acerca del funcionamiento técnico de los medios.
Contenidos:

- Desarrollo histérico de la red de redes y los paradigmas de la web.

- Paradigmas de la E-Comunicacién y las caracteristicas de los Nuevos Medios.

- Elimpacto de las nuevas tecnologias en la percepcion del tiempo y espacio.

Unidad 7-

CAPITULO 7 - ;:COMO CONSTRUIMOS LO QUE SOMOS?

Este capitulo se sumerge en la busqueda de determinar la relacién entre las representaciones, la
construccion de identidad y el ejercicio de la subjetividad. En una era signada por la informacion, sus



modelos narrativos, su relaciéon con los comportamientos y la forma en que abordamos la realidad
resultan ejercicios para el analisis de cbmo organizamos su uso.
Contenidos:

- Aspectos psicolégicos de la formacion de individualidad.

- ldentidades, subjetividades y representaciones.

- Hegemonia e Ideologia.

Unidad 8-
CAPITULO 8 - LA COMUNICACION COMO HERRAMIENTA DE TRANSFORMACION
En este capitulo se analizan las dimensiones con las cuales nuestra disciplina puede considerarse un
elemento para el desarrollo y la organizacién social. Bajo la idea de Comunicacién para la incidencia,
aparecen las distintas practicas que pueden promover la transformacién social generando
mecanismo de cohesion y promocion de la idea de Comunidad.
Contenidos:

- Comunicacién con perspectiva social.

- Comunicacién y hegemonia.

- Incidenciay esfera publica.

- Recorrido sobre la LSCA.

Unidad 9-
CAPITULO 9 - LA REALIDAD COMO CONSTRUCCION
Las teorias de Agenda Setting y Framing, aparecen en el Capitulo 9 y nos proponen indagar de qué
manera se determina nuestros consumos, por qué algunos temas son privilegiados por sobre otros,
como se vincula la informacion con la opinion y qué rol juegan nuestras ideas para determinar el
sentido de las noticias que recibimos.
Contenidos:

- Medios de comunicacion y opinién publica

- Agenda Setting y Framing

- Escenario mediaticos

Unidad 10-
CAPITULO 10 - EL HABITAT DEL PODER
El capitulo 10 ofrece una aproximacién a la teoria del Espacio Publico. Concentrando la reflexion en
la relacién entre los subsistemas politico, social y mediatico. El objetivo es determinar en qué
medida la convergencia entre estos campos, expresada en tensiones, negociaciones y cooperacion,
genera un Espacio Comun en que el poder aparece como la resultante de las relaciones entre los
subsistemas intervinientes.
Contenidos:

- Abordaje de la nocién de Espacio Publico

- Andlisis sobre un Espacio Comun de Convergencia

- Estudio sobre las dinamicas de las relaciones.

BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA: Libro de catedra.



Aragén, S. y Naon, G. (comps). ITINERARIOS. Caminos hacia la construccion de una idea de
comunicacién. Editorial UNLZ. Argentina 2019.



IV- METODOLOGIA DE TRABAJO

La materia Introduccién a la comunicacion/Problematica de la comunicacién se dictara de forma
presencial durante el Segundo Cuatrimestre de 2023. La catedra cuenta con un texto Unico,
Itinerarios (IAC 2019), que a lo largo de 10 capitulos desarrolla una mirada sobre la comunicacion
gue inicia con “un recorrido por los diferentes paradigmas que constituyen a la comunicacién como
una practica social determinante de la condicion humana y como un objeto de estudio que requiere
de un abordaje desde supuestos tedricos, epistemologicos y metodologicos especificos, a partir de
su reconocimiento como disciplina enmarcada en las ciencias sociales”.

La complejidad del concepto de comunicacién, al mismo tiempo establece diferentes perspectivas
de analisis. Desde la pragmatica, la técnica y la estrategia hasta los enfoques mas simbdlicos y
estructurales, el objeto nos presenta numerosos desafios. Se trata de una actividad que evolucioné
desde las formas primitivas de intercambio hasta las actuales, donde la representacién simbélica de
la realidad esta atravesada, en muchos casos, por recursos tecnologicos. Mientras que los diferentes
ambitos de incumbencia del fenémeno - cultural, politico y econdmico- la exponen a tensiones y
problematizaciones.”

En suma al libro Itinerarios, trabajaremos con la plataforma Classroom, que es producto de la
permanente preocupacion de adecuar contenidos, estrategias y herramientas pedagoégicas que
acompafen la cursaday el recorrido académico. Alli compartiremos material de catedra, consignas y
también se entregaran trabajos practicos.

METODOLOGIA DE TRABAJO

El cursado de la materia esta organizado en clases teodricas y practicas. Durante la clase tedrica se
introduce al alumno en los lineamientos de cada unidad, mientras que en las instancias practicas se
discutiran dichas tematicas, y su relacién con otras disciplinas, su contextualizacién social e historica
y su aplicacion a situaciones de la realidad social y de la vida profesional, donde la teoria encuentra
su principal aplicacion.

La metodologia especifica de las actividades de los Practicos varia, fundamentalmente, acorde con la
naturaleza del tema a tratar; es decir, teniendo en cuenta el nivel de abstraccién del material
teodrico; la complejidad de la lectura y las posibilidades de aplicacion de los conceptos teéricos.

- Itinerarios (libro papel y/o pdf)

- Plataforma de trabajo Classroom

- Web de catedra www.catedraiac.com

- Google Drive (como herramienta colaborativa en trabajos grupales)

- Infografia - mapa conceptual - mapa mental - poster https://tic.infd.edu.ar/herramientas/
- Videos tutoriales

- Mail de catedra

Espacios de trabajo:

e Clases semanales: Clase tedrica (2 horas) y clase practica (2 horas) |Cada clase corresponde
a una unidad.



Plataforma sugerida:

Consulta al docente a través de e-mail o chat.
Material de lectura semanal y por unidad tematica
Actividades individuales y/o grupales de aplicacién practica semanal y por unidad tematica.
Encuentros sincrénicos via Zoom: todas las clases, en moédulos de tedrico y de practico.

Se mantendra el trabajo con la plataforma de Classroom, y se buscard complementar con otras

herramientas que permitan desarrollar parte de los espacios de trabajo sugeridos.

Cronograma de implementacion:
TIEMPOS CONTENIDOS MATERIALES ACTIVIDADES
(SEMANAS)
S1 Presentacion de la | Encuentro presencial: | Clase de bienvenida
materia. presentacion de la materia. | Actualizaciéon del perfil
Documentacién de la materia.
Capitulo 1 - Cultura Encuentro presencial: | Clase de debate
presentacion capitulo
Actividad de trabajo en clase
Material didactico  teorico | practica.
Materiales didacticos del | Actividades semanales por
espacio de Practicos Plataforma Classroom.
S2 Capitulo 2 - Signo Encuentro presencial: | Clase de debate
presentacién capitulo
Actividad de trabajo en clase
Material  didactico  tedrico | practica.
Materiales didacticos del | Actividades semanales por
espacio de Practicos Plataforma Classroom.
S3 Capitulo 3 - Teorias Encuentro presencial: | Clase de debate
presentacién capitulo
Actividad de trabajo en clase
Material  didactico  tedrico | practica.
Materiales didacticos del | Actividades semanales por
espacio de Practicos Plataforma Classroom.
S4 Capitulo 4 - Corrientes | Encuentro presencial: | Clase de debate
Latinoamericanas presentacion capitulo
Actividad de trabajo en clase
Material  didactico  teérico | practica.




Materiales didacticos del
espacio de Practicos

Actividades semanales por
Plataforma Classroom.

S5 Capitulo 5- Historia de | Encuentro presencial: | Clase de debate
los Medios presentacién capitulo
Actividad de trabajo en clase
Material  didactico  tedrico | practica.
Materiales didacticos del | Actividades semanales por
espacio de Practicos Plataforma Classroom.
Sé6 Capitulo 6- NTICs Encuentro presencial: | Clase de debate
presentacién capitulo
Actividad de trabajo en clase
Material  didactico  tedrico | practica.
Materiales didacticos del | Actividades semanales por
espacio de Practicos Plataforma Classroom.
S7 Evaluacién parcial Presencial
S8 Capitulo 7- Identidades, | Encuentro presencial: | Clase de debate
subjetividades, presentacién capitulo
representaciones Actividad de trabajo en clase
Material  didactico  tedrico | practica.
Materiales didacticos del | Actividades semanales por
espacio de Practicos Plataforma Classroom.
S9 Capitulo 8- | Encuentro presencial: | Clase de debate
Comunicacién para la | presentacién capitulo
incidencia Actividad de trabajo en clase
Material  didactico  tedrico | practica.
Materiales didacticos del | Actividades semanales por
espacio de Practicos Plataforma Classroom.
S10 Capitulo  9- Agenda | Encuentro presencial: | Clase de debate
setting presentacion capitulo
Actividad de trabajo en clase
Material  didactico  teérico | practica.
Materiales didacticos del | Actividades semanales por
espacio de Practicos Plataforma Classroom.
S11 Capitulo 10- Espacio | Encuentro presencial: | Clase de debate

comun de convergencia

presentacion capitulo

Material didactico tedrico
Materiales didacticos del

espacio de Practicos

Actividad de trabajo en clase
practica.

Actividades semanales por
Plataforma Classroom.
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512

Evaluacién parcial Presencial

513

Recuperatorio Presencial

V- EVALUACION Y ACREDITACION

CONDICION DE REGULARIZACION DE LA MATERIA

1. Asistencia al 80% de las clases presenciales. Se tomara asistencia en cada clase y se espera

la participacion activa en cada uno de los encuentros.

Aprobacion de dos (2) evaluaciones parciales, que en caso de ser desaprobadas, podra
recuperarse una de las dos, en la Gltima clase del cuatrimestre.

a. 1ler evaluacidn parcial correspondiente a los Capitulos 1 a 6 del Libro Itinerarios.

b. 2da evaluacion parcial correspondiente a los Capitulos 7 a 10 del Libro Itinerarios.

Se deberan acreditar minimo ocho (8) de los diez (10) trabajos de seguimiento de lectura
realizados en Google Classroom.

a. Aprobado: 2 ptos.

b. Regular: 1 pto.

c. Desaprobado: se enviara a rehacer.

Trabajos propuestos para cada clase practica que se corresponden con la asistencia del 80%
de las clases practicas. Se debera acreditar la participacién en clase, con la exposicion de los
trabajos practicos individuales o grupales planificados para cada encuentro.

INSTANCIAS DE EVALUACION

Examen parcial: La instancia de parcial, consta de una evaluacion escrita, donde se evaluara
el material provisto por la catedra y los contenidos vistos durante los encuentros teoricos y
practicos (1ler examen: capitulos 1 a 6 - 2do examen: capitulos 7 a 10). En la Hoja de Ruta
encontraran las fechas previstas para cada evaluacién.

Acreditacion de un minimo de ocho (8) trabajos practicos de seguimiento de lectura
realizados en la plataforma Google Classroom.

Actividades practicas de clase: las consignas de clase seran realizadas en los encuentros con
su docente de practico y entregadas/presentadas en clase de acuerdo a la modalidad
propuesta. Se evaluard el desempefo integral de los trabajos practicos y se hard un
seguimiento individual de cada estudiante.

Quien no haya aprobado alguna de las dos instancias de evaluacion parcial, podra acceder al
recuperatorio el Gltimo dia de clases.
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MODALIDAD DE APROBACION

REGULARIZACION y EXAMEN FINAL: Quien tenga mas de cuatro (4) en las instancias de evaluacion
(1er y 2do examen parcial + tareas de Classroom aprobadas) y cumpla con las condiciones de
regularizacién de la materia, regularizarad la cursada y podra acceder al examen final oral, que
contempla todo el material de catedra propuesto en Itinerarios.

Accederan al coloquio, quienes tengan mas de siete (7) en ambos examenes, no hayan recuperado
ninguna instancia de evaluacion y cumplan con las condiciones de regularizacion de la materia. El
coloquio consta de un examen final oral, que contempla los capitulos 7, 8, 9 y 10 del libro Itinerarios.
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