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PROGRAMA DE LA ASIGNATURA
TEORIA Y METODO DEL TRABAJO SOCIAL IV - FAMILIAS

1. FUNDAMENTACION:

La Asignatura Teoria y Método del Trabajo Social IV, que se dicta en el primer
cuatrimestre del afio, forma parte del Ultimo tramo de la Licenciatura en Trabajo
Social, en articulacion con la asignatura Campo |V, correspondiente al segundo
cuatrimestre, segun la organizacidn curricular vigente. En nuestra opinién, quedaria
asi instalada la fragmentacion positivista entre conocimiento y accién, entre saber y
hacer, entre teoria y practica. Divididas entre asignaturas “cientificas” y asignaturas
“técnicas”, de manera que unas conocen, pero no actlan, y las otras actian en funcién
de un conocimiento que se presenta ajeno, reducen a la “praxis” a una pura accién
cotidiana e inmediata y a la teoria a generalizaciones inaplicables. Esto ha
contribuido, durante mds de un siglo de formacién profesional, a generar confusidon
tanto a estudiantes como a graduadas/os, aun hoy conscientes de sus dificultades para
comprender el sentido de la palabra “praxis” y la relacién dialéctica entre la teoriay la
practica.

El equipo que integra esta catedra, ha asumido un compromiso con la
formacién profesional, considerandola uno de los pilares fundamentales en la
construccion de legitimidad del Trabajo Social y de su proyecto ético-politico
adoptando, junto al colectivo profesional, la perspectiva critica de las ciencias sociales.
No obstante, y tal como lo expresa uno de nuestros referentes latinoamericanos Carlos
Montano, Trabajo Social critico no equivale a calificarlo de “revolucionario”,
“transformador” o “popular”, lo cual representa la vision mesidnica que oculta la
complejidad del verdadero papel social de la profesiéon. Por ello proponemos
problematizar esquemas referenciales conservadores y reduccionistas, que
cristalizaron a un Trabajo Social funcional y reproductor de las desigualdades sociales.
El Trabajo Social Critico no significa otra cosa que la critica como herramienta de
analisis y horizonte de accién, sin imaginar o suponer, que esta postura sera infalible o
suficiente para lograr una “accién transformadora”.

En cuanto al “Método”, es necesario superar planteos “a priori” sobre los
métodos de intervencidon profesional y, en consonancia con una racionalidad critico
dialéctica, identificar “estrategias tactico-operativas” en los procesos de intervencion,
definidas a partir de la realidad concreta situada historicamente al igual que sus
actores. Reconocer categorias analiticas abstraidas de esa realidad, establecer sus
vinculos, buscar sus mediaciones y determinaciones, para luego reproducir en el nivel
del pensamiento, las multiples y complejas relaciones que se procesan en ella. Esta
perspectiva de “totalidad” se constituye en un organizador central de nuestra
propuesta.

El Trabajo Social como profesién, se encuentra inserto en la division socio-
técnica del trabajo, como una forma de enfrentar la “cuestidon social”, categoria
analitica que también se constituye en piedra fundamental de esta asignatura. Serd
considerada en su historicidad y en sus diversas manifestaciones, a fin de superar la
tendencia de las politicas sociales a presentarla fragmentada, siendo este uno de los
ambitos de intervencion predominante.



Aplicar la perspectiva de “totalidad”, permitird reconocer las diversas
dimensiones de la Cuestidn social en su expresién macro social, que se entraman en lo
micro, en la singularidad de la “vida cotidiana”, definida por Sergio Gianna como “...el
dmbito en el cual el individuo y la sociedad mantienen una relacion espontdnea,
pragmatica y sin critica, en el que se reproducen no solo prdcticas y relaciones sociales,
sino también ideas y valores que atraviesan a toda la sociedad...”. El modo de conocer
la realidad necesariamente partira de lo singular, lo micro-social, donde se reconoce a
los actores sociales recuperando sus puntos de vista y su subjetividad, y a los hechos y
fendmenos como parte de una totalidad mas amplia que los contiene en constante
movimiento, en su esencia y contradiccidn.

En este campo estan situadas las familias, como parte de esa totalidad concreta
en permanente devenir. Lo singular como el nivel de existencia inmediata y cadtica, en
relacién dialéctica con lo universal —el orden establecido en un complejo social-, y en
ese cruce la clave para conocer lo particular. Segun el filésofo hingaro George Lukacs
(1885-1971), esta categoria permite comprender la mediacién entre “hombres
singulares” (el genérico masculino es del autor) y lo universal de la sociedad (relacién
capital-trabajo, rol del Estado, etc.), adquiriendo formas particulares. “Las mediaciones
permiten aprehender las particularidades de los fendmenos sociales, que no pierdan su
cardcter singular y universal, si no que en esa relacion se capten las determinaciones y
relaciones que constituyen a los fendmenos sociales”. Por ello proponemos la
racionalidad critico-dialéctica en los procesos de aprehension de la realidad y su
movimiento.

No podemos soslayar que el Trabajo Social es una profesién interventiva, dado
gue desarrolla prdcticas concretas en la vida social, participando de los complejos
procesos de produccion/reproduccion de la sociedad como totalidad compleja y de las
relaciones sociales que contiene, entre las clases y las mediaciones politico-
institucionales que se van definiendo ideoldgica e historicamente. En esta perspectiva
historico-situada, conocer la configuracién y complejizacién del Estado capitalista es
central para comprender el desarrollo de la profesidn, la cual “participa tanto de los
mecanismos de dominacion y explotacion como también, al mismo tiempo y por la
misma actividad, da respuesta a las necesidades de supervivencia de las clases
trabajadoras y de la reproduccion del antagonismo en esos intereses sociales” segun lo
ha expresado la asistente social brasilefia Marilda lamamoto, en su prolifica obra.

El habitat, las condiciones materiales de vida, las relaciones de género, los
procesos de salud-enfermedad, el mercado de trabajo, la organizacién del cuidado, la
problematica alimentaria y los procesos de socializacién, son algunas de las categorias
que aplicaremos para realizar un profundo analisis de la realidad. Desde esta
perspectiva y frente a posiciones que consideran a “la” familia como célula bdsica de
las sociedad, o como una institucion cosificada, nuestra propuesta adhiere a los
planteos del colectivo profesional que entiende a las familias, en términos del
trabajador social Manuel Mallardi, como una relacion social particular, cuya finalidad
se define histdrica y socialmente “..en cada situacion particular, las familias se definen
a partir de la relacion compleja y contradictoria entre aquellas formas que en la
sociedad se consideran familia y las decisiones que toman al respecto en la
organizacion de la vida cotidiana, las personas involucradas”. La familia es “una”
relacion social inscripta en la totalidad de las relaciones sociales, en una sociedad
histéricamente determinada.



La familia patriarcal, heterosexual y monogamica, cuyas ldgicas y
configuraciones estuvieron sujetas a las necesidades que la reproduccidon capitalista
impuso a las sociedades modernas, se ha resquebrajado en las intersecciones
producidas por las transformaciones econdmicas, politicas, sociales y culturales que
desde hace mas de un siglo han generado tensiones y redefiniciones en torno a las
relaciones familiares, atravesadas por determinantes como la lucha de clases, las olas
feministas, la crisis de los modelos productivos y los diversos modelos de Estado que
predominantemente familiarizan y mercantilizan el bienestar social.

La intervencion con familias desde el Trabajo Social nos ofrece la oportunidad
de poner en juego la instrumentalidad profesional a través de las estrategias y tacticas
operativas (observacién, entrevistas, registros, informes, etc.) superadoras de la
supuesta disociacion entre teoria y practica, con la finalidad de conocer la cotidianidad
familiar, en sus multiples determinaciones. El desafio ético y politico sera visibilizar el
impacto de las desigualdades sociales en la cotidianidad familiar y romper con los
modelos metodologistas y aprioristas que imponen un mismo comportamiento
homogéneo para todo el colectivo profesional.

2. OBIJETIVOS GENERALES

Que les estudiantes logren:

- aplicar la problematizacidon y la perspectiva de Totalidad al conocimiento de la
realidad y de la practica profesional.

- Incorporar la racionalidad critica-dialéctica para el andlisis y abordaje de
situaciones familiares complejas.

- Reconocer las dimensiones constitutivas de la cuestion social en su devenir
histdrico, y en sus manifestaciones singulares, particulares y universales.

- Implementar la instrumentalidad profesional a través de la construccién situada de
estrategias y tacticas operativas, estableciendo mediaciones en el andlisis de
situaciones familiares concretas y su intervencion.

- Superar la disociacion teoria/practica, conocimiento académico/campo
profesional, a partir de reconocer que las contradicciones son intrinsecas a la
propia realidad y que la tendencia conservadora de la profesidon invisibiliza los
antagonismos de intereses de los sectores sociales.

- Asumir un posicionamiento profesional en consonancia con el proyecto ético
politico que propone el colectivo profesional.

3. UNIDADES PROGRAMATICAS

UNIDAD 1: Dimensiones de analisis

- Trabajo social critico. La “problematizacién” y la categoria de “totalidad” en el
abordaje de “lo real”.

- Conocimiento situacional del Trabajo social. La cuestién social y sus multiples
determinantes

- Vida cotidiana. La problematica ambiental y alimentaria.

- Relaciones de género. La organizacion social del cuidado: Estado-Mercado-
Familias
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UNIDAD 2: Las familias

Referencias histdricas para comprender las configuraciones familiares actuales.
La regulaciéon de “la familia” desde el Derecho. Las familias como sujeto de
intervencion.

Mujer: educacidon y maternalismo politico.

Vida cotidiana y relaciones familiares. Familias y poder.
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UNIDAD 3: Instrumentalidad del Trabajo Social en la intervencion con familias

- Componentes de la intervencion en el Trabajo social critico.
- Estrategias y tacticas operativas: observacidn, entrevistas, registros

- Las mediaciones. Procesos de intervencion y funciones profesionales:

asistencia, gestion y socio-educativas.

- Recursos profesionales y el papel del conocimiento en los procesos de

intervencion. Los géneros discursivos. Informes sociales
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4. MODALIDAD DE LA CURSADA

Considerando el contexto actual de aislamiento por emergencia sanitaria y en
el marco de las pautas establecidas por las autoridades de la Facultad (Plan de
continuidad académica, mail 20-3-20), la_asignatura se dictara en modalidad
virtual a distancia para el presente cuatrimestre.

Con este propdsito se estableceran intercambios semanales con estudiantes
inscriptas/os, a través de la plataforma virtual gratuita y cerrada Edmodo. El
enlace para ingresar a la misma es:

https://new.edmodo.com/?lanquage=es
Cédigo: favidt
Se identificara a estudiantes que no cuenten con tecnologia adecuada para
ingresar _al blog, implementando sélo en esos casos el intercambio exclusivo a
través del correo electrénico de la catedra:
teoriadcampo4@gmail.com

Se proveerd a través de los medios de comunicacion indicados el material
digitalizado, consignas y demas recursos pedagodgicos (ppt, fichas de cdatedra,
audiovisuales, etc.) los dias miércoles de cada semana, a fin de respetar el dia de
cursada.

Las consignas que proponga la catedra cada miércoles deberdn ser resueltas de
manera individual y remitidas al equipo docente a través del correo de la catedra,
hasta el dia lunes de la semana siguiente. En ningln caso la cdtedra promovera
que se realicen trabajos grupales que requieran encuentros personales y atenten
contra las normas de aislamiento social establecidas por el gobierno nacional.

Las docentes realizaran semanalmente las devoluciones de los trabajos a fin de
dar continuidad a la progresiva apropiacién de conocimientos. La entrega en
tiempo y forma de los trabajos solicitados sera un indicador de evaluacién del
proceso de cada estudiante.

Por tratarse de una cursada virtual, la asistencia quedard representada en la
entrega de los trabajos semanales, por lo que la/el estudiante que no entregue
dos trabajos o mas, quedara libre. Ademas, se realizardn dos parciales
integradores y obligatorios cuyas consignas seran remitidas el dia establecido en el
cronograma, indicdndose en ese momento las condiciones de entrega.

Las/os estudiantes que cumplan con las entregas de trabajos practicos
semanales y realicen los dos parciales, aprobaran la regularidad de la asignatura.

No habrd instancias recuperatorias de parciales. En esta modalidad virtual, la
asignatura se aprobara unicamente rindiendo examen final en las fechas y
condiciones que queden establecidas en el calendario académico, una vez
aprobada la regularidad y superada la actual situacién de aislamiento social, ya que
el examen final es presencial.
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mailto:teoria4campo4@gmail.com

Toda modificacidn en relacion a los criterios y condiciones de evaluacion serdn
comunicadas oportunamente por los medios establecidos en este programa.
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