UNIDADES PROGRAMATICAS

UNIDAD |

Concepto del proceso de Relaciones Publicas. Ejes conceptuales historicos y
actuales. Los objetivos: organizacionales y los de Relaciones Publicas. Su
relacion.. Las Relaciones Publicas y la formacién de objetivos. Factores que
influyen en su definicion.

Mision y Vision corporativa. Su importancia para la planificacion estratégica.
Influencia en la imagen y cultura corporativa.

UNIDAD I

Diagnostico. Definiciones. Acciones para su correcta elaboracion.

Evolucion en la definicion de objetivos de Relaciones Publicas. La relacion
actitud / conducta. Taxonomia de los objetivos de Relaciones Publicas. La
molécula conductual. Un modelos de toma de decisiones

Teoria situacional para identificar publicos.

UNIDAD llI

Estrategia. Concepto. Decisiones estratégicas. Niveles de la estrategia. El
vocabulario relativo a la estrategia.

Direccion estratégica. Analisis estratégico. Eleccion estratégica. Implantacion
de la estrategia. Direccion estratégica en distintos contextos: Pymes,
multinacional, sector publico, y servicios. El Estrategar. Experiencias de
aplicacién de un modelo.

UNIDAD IV

Planificacibn de Relaciones Publicas. Campafas. Proyectos. Criterios
generales para su generacion. Diferencia entre plan, programa y proyecto.
Guia para la elaboracion vy disefio de proyectos.

UNIDAD V

Presupuesto. Concepto. Presupuesto de Relaciones Publicas. Programacion.
Concepto de PERT. Construccién de redes. Calculos de las redes. Calculos de
las holguras. Concepto de tarea critica y Camino critico. Concepto de tarea
ficticia.

Desarrollo de la cursada virtual de Relaciones Publicas Il

Metodologia: Se envia el material bibliografico para su lectura. Luego, se
complementa con videos explicativos y se termina con encuentros en aula
virtual, semanales, donde se testea la comprension de los textos y se escucha
a los alumnos. También se hace un adelanto, explicando el tema préximo, para
acercarlos en la comprension del mismo y que tengan la menor cantidad de
dificultades al abordarlo.



Herramientas utilizadas: Plataforma interactiva de videoconferencias, Blog de
la catedra, mails, videos, y técnicas visuales como respaldo didactico.

Evaluacion: Se realizaran mediante la solicitud de resoluciones de
problematicas planteadas por la catedra. Las mismas deberan ser abordadas
mediante la lectura y comprension de lo dado en sus diversos modos y su
correcta aplicacion.

Estos trabajos se enviaran x mail, y seran resueltos en el tiempo que la catedra
estime conveniente en su momento, de acuerdo a lo que vaya surgiendo de la
interaccion producto de esta modalidad.

Saludos cordiales

Lic. Jorge Giaimo



